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TRELO PASLAUGU TEIKIMO
BENDROSIOS SALYGOS
[DATA] redakcija

Naudojamos savokos

Didzigja raide raSomos savokos turi Sias reikSmes,
iSskyrus atvejus, kai kitokia prasme¢ joms suteikia
kontekstas:

Vykdytojas — TRELO, ty. Trelo, UAB arba susijusi
grupés jmong, kaip nurodyta Uzsakymo akte.

Uisakovas — fizinis ar juridinis asmuo, nurodytas
Specialiyjy salygy 2.2 punkte.

Salys — Vykdytojas ir Uzsakovas; Salis - Vykdytojas
arba Uzsakovas.

Paslaugos — specialiy Ziniy reikalaujanti Vykdytojo
veikla, nurodyta Saliy pasirasytame Uzsakymo akte, tokia
kaip transporto priemoniy ir/ar kitos technikos techniné
priezilira ir remontas. Jeigu aiSkiai néra nurodyta Kkitaip,
§i sgvoka neapima prekiy tiekimo, kuris atliekamas pagal
atskiras sutartis.

Bendrosios salygos — Sios standartinés Vykdytojo
teikiamy Paslaugy teikimo Uzsakovui salygos.

Specialiosios salygos — Uzsakovo su Vykdytoju
papildomai suderintos Paslaugy teikimo salygos,
papildancios/pakeicianc¢ios Bendrasias salygas.

Uzsakymo aktas — abiejy Saliy pasirasytas Specialiyjy
salygy  10.1 punkte  (priede) nustatytos  formos
dokumentas, kuriame nurodomos konkrecios Vykdytojo
Uzsakovui teikiamos Paslaugos. Uzsakovo Vykdytojui
pateiktas uzsakymas (jskaitant uzsakymus telefonu ir/ar
el. pastu), kurio turinys atitinka Specialiyjy salygy
10.1 punkte (priede) nustatytus reikalavimus, jj
patvirtinus Vykdytojui, laikomas Uzsakymo aktu.

UzZsakymas — Paslaugy uzsakymas, kai UZsakovo
pageidaujamos Paslaugos (ju rezultatas) fiksuojamas
Uzsakymo akte, o kaina nurodoma fiksuota suma arba
nustatoma pagal faktinj Vykdytojo sugaista laikg
uzsakymo vykdymui, remiantis Saliy sutartu Paslaugy
ikainiu.

Technika — Uzsakymo akte ar jo priede nurodytos
UZzsakovo transporto priemonés ir/ar kita techniné jranga,
kurioms pagal Sutartj bus atlickama techniné prieZiira
ir/ar remontas (teikiamos Paslaugos).

CONDITII GENERALE PENTRU FURNIZAREA
SERVICIILOR TRELO
Versiunea din [DATA]

1. Termenii folositi
1.1 Termenii cu majuscule vor avea urmatoarele semnificatii,
cu exceptia cazului in care contextul prevede altfel:

1.1.1. Contractant se refera la TRELO, adica Trelo, UAB
sau o companie de grup afiliata, asa cum este stabilit in
Fisa de comanda.

1.1.2.  Clientul se referd la o persoand fizicd sau juridica
mentionata in Clauza 2.2 din Conditiile speciale.

1.1.3.  Partile inseamnd contractantul si clientul; 0 Parte
inseamna fie contractantul, fie clientul.

1.1.4.  Serviciile inseamna activitatile contractantului care
necesitd expertiza speciald, astfel cum sunt enumerate in
Fisa de comanda semnatd de Parti, precum intretinerea si
repararea vehiculelor si / sau a altor utilaje. Acest termen
nu include livrarile de bunuri in cadrul unor acorduri
separate, cu exceptia cazului in care se prevede in mod
expres altfel.

1.15. Conditiile generale inseamna aceste conditii standard
pentru furnizarea de Servicii de catre Contractant catre
Client.

1.1.6. Conditiile speciale inseamna
furnizarea serviciilor, astfel
continuare intre Client si Contractor care completeaza /
inlocuiesc Conditiile generale.

conditiile  pentru

cum sunt convenite in

1.1.7. Fisa de comandi inseamnd un document semnat de
ambele parti in forma prevazuta in clauza 10.1 (in anexa)
din Conditiile speciale, care detaliaza serviciile specifice
furnizate de contractant catre client. Dupa aprobarea de
catre contractant, o comanda plasatd contractantului de
catre client (inclusiv cea facuta prin telefon si / sau prin e-
mail) si a carui continut respectd cerintele prevazute in
clauza 10.1 (in anexd) din Conditiile speciale, este
considerata fisa de comanda.

1.1.8. Comanda inseamnd o solicitare de servicii in care
serviciile (sau rezultatul acestora) solicitate de catre client
sunt inregistrate in fisa de comanda, iar pretul este stabilit
ca o sumd fixd sau este determinat de contractant in
functie de momentul efectiv pentru executarea comenzii
in baza ratei serviciilor convenite de parti.

1.1.9. Utilajele se referd la vehiculele Clientului si / sau alte
echipamente tehnice specificate in Fisa de comanda sau in
anexa acesteia, care vor fi supuse intretinerii si / sau
reparatiilor (furnizarea de servicii).
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1.1.11.

1.2.

2.2.

2.3.

kokia
verslo,

Konfidenciali informacija — reiskia bet
finansing, techning, veiklos, administracing,
korporatyvine, komercing ar bet kokia kita informacija
bei duomenis, susijusius su bet kuria i§ Saliy, bet
kuriomis Salies susijusiomis jmonémis ir (arba) Saliy
komerciniais santykiais, kuri pateikiama tai Saliai arba
jos jgaliotiems informacijos gavéjams Zodziu, vizualiai,
rastu (jskaitant perdavima elektroninémis ar kitomis
priemonémis), nesvarbu, ar tokia informacija ir
duomenys buvo pateikti prie§ ar po Sios Sutarties
sudarymo. Be to, Konfidenciali informacija apima visa
informacija, jskaitant komerciniy santykiy ir paslaugy
specifikacijas, verslo informacija, know how, duomenis,
technologijas, iSradimus, dizainus, procesus, modelius,
tyrimus, Sios Sutarties salygas ir bet kokia informacija
susijusig su Sia Sutartimi ir jos vykdymu. Konfidencialia
informacija nelaikoma tokia informacija, kuri (i) buvo
vieSai zinoma iki §ios Sutarties sudarymo; (ii) informacija
apie Vykdytojo paslaugas ir kitus komercinius
pasitilymus, kuriuos Vykdytojas vieSai skelbia/atskleidzia
reklamos ar kitais tikslais savo nuoZiiira; (iii) buvo Salies
suzinota i§ konkreciai nurodyty treCiyjy asmeny, kuriy
nesaisto joks konfidencialumo jsipareigojimas.

Sutartis — Bendrosios salygos ir Specialiosios salygos
su visais jy priedais (jskaitant Uzsakymo aktus),
susitarimais dél pakeitimo bei papildymo, pasirasytais
Saliy.

Esant prieStaravimui ar neatitikimui tarp Bendryjy salygy
ir Specialiyjy salygy, taikomos salygy
nuostatos.

Specialiyjy

Paslaugos

Vykdytojas jsipareigoja Sutartyje nustatyta tvarka ir
salygomis teikti Uzsakovo wuzsakytas Paslaugas, o
Uzsakovas jsipareigoja sumokéti uz Sias paslaugas
Specialiosiose salygose ir/ar Uzsakymo akte nustatyto
dydzio atlyginimg. Sutarties galiojimo metu Uzsakovo
atstovas, nurodytas Specialiyjy salygy 6.2 punkte, gali
kreiptis 1 Vykdytoja dél konkreciy Paslaugy teikimo.

Kai Uzsakovas kreipiasi j Vykdytoja dél Paslaugy
uzsakymo, UzZsakovas arba Vykdytojas Uzsakovo vardu
uzpildo Uzsakymo akta, nurodant: (i) Uzsakymo akte
nurodytus Technikos identifikacinius duomenis; (ii)
Paslaugy apimtj ir/ar rezultatg; (iii) Uzsakymo jvykdymo
data arba vykdymo grafikg; (iv) kaing ir/ar atitinkamus
(v) kitas salygas.
Vykdytojas turi teis¢ paprasyti i§ Uzsakovo papildomos
informacijos.

jkainius; esmines Uzsakymo

UZzsakymo apimtis gali biiti kei¢iama Bendryjy salygy
2.2 punkte nurodyta tvarka. Be to, Uzsakymo vykdymo
procese paaisSkéjus naujai informacijai apie Technikos
biiklg, jos gedimus bei su tuo susijusius Uzsakovo
poreikius, Vykdytojas gali pasitlyti Uzsakovui atlikti
papildomus darbus, kurie, Vykdytojo nuomone, yra bitini

sékmingam Uzsakymo jvykdymui, kartu nurodant

1.1.10. Informatii confidentiale inseamna orice informatii si

date financiare, tehnice, operationale, administrative, de
afaceri, corporative, comerciale sau orice alte informatii
referitoare la oricare dintre parti sau la orice societate
afiliatd a partii si / sau la relatii comerciale dintre parti,
furnizate Partii sau destinatarilor autorizati ai acesteia in
forma orald, vizuald sau scrisa (inclusiv prin mijloace
electronice sau prin alte mijloace), indiferent daca aceste
informatii sau date au fost sau nu prezentate inainte sau
dupa incheierea prezentului acord. In plus, informatiile
confidentiale acopera toate informatiile, inclusiv
specificatiile pentru relatiile comerciale si serviciile
comerciale, informatiile despre afaceri, know-how-ul,
date, tehnologie, inventii, proiectari, procese, modele,
cercetari, conditiile din acord si orice alte informatii
relevante pentru prezentul acord si punerea in aplicare a
Informatiile confidentiale nu vor include
informatii care (i) se aflau in domeniul public inainte de
incheierea acordului; (ii) informatii despre serviciile
contractantului si alte oferte comerciale facute / dezvaluite

acestuia.

de Contractant in scopuri promotionale sau de altd natura,
la discretia sa; (iii) au fost obtinute de catre parti de la
anumiti terti, care nu sunt obligati de nicio obligatie de
confidentialitate.

1.1.11. Prin Acord se intelege conditiile generale si conditiile

1.2

2.

2.1.

2.2.

2.3.

speciale cu toate anexele lor (inclusiv fisele de comanda),
acordurile privind modificarile si completarile semnate de
parti.

In caz de conflict sau discrepanta intre Conditiile generale
si conditiile speciale, prevederile conditiilor speciale
prevaleaza.

Serviciile

Contractantul va presta Serviciile comandate de Client in
conformitate cu conditiile prezentate, iar Clientul va plati
o taxa pentru aceste Servicii in suma specificatd in
Conditiile speciale si / sau in Fisa de comandd. Pe
parcursul prezentului acord, reprezentantul Clientului
mentionat in Clauza 6.2 din Conditiile speciale se poate
adresa contractantului pentru furnizarea de servicii
specifice.

Atunci cand Clientul se adreseaza Contractantului in ceea
ce priveste comanda Serviciilor, Clientul sau
Contractantul actionand in numele Clientului completeaza
Fisa de comanda specificand: (i) datele de identificare ale
utilajelor mentionate in Fisa comenzii; (ii) domeniul de
aplicare si / sau rezultatul serviciilor; (iii) data executarii
comenzii sau programul de executie; (iv) pretul si / sau
ratele relevante; (v) alte conditii materiale ale comenzii.
Contractantul va avea dreptul sda solicite Clientului
informatii suplimentare.

Domeniul de aplicare al comenzii poate fi modificat in
conformitate cu clauza 2.2 din conditiile generale. In plus,
atunci cand noile informatii despre starea utilajelor, partile
sale si nevoile Clientului aferente acestora apar in cursul
procesului de executie a Comenzii, Contractantul poate
oferi Clientului orice lucrare suplimentara pe care acesta o
considerd necesara pentru executarea cu succes a
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2.4.

2.5.

3.2.

3.3.

3.4.

protingus terminus tokiems darbams atlikti bei tokiy
papildomy darby kaing. Saliy susitarimas jforminamas
rastu (jskaitant elektroninémis priemonémis, kuomet
aiSkiai fiksuojamas susitarimo turinys). Uzsakovui
atsisakius tokiy papildomy darby arba nesutinkant su
Vykdytojo pasiilytais terminais, Vykdytojas, Sioje
Sutartyje numatytomis priemonémis apie tai informaves
Uzsakova, turi teis¢ atsisakyti testi Uzsakymo vykdymo
darbus, jeigu neatlikus tokiy papildomy darby Uzsakymo
vykdymas Vykdytojui i§ esmés pasunkéty. Tokiu atveju
UZsakovas privalo sumokéti tik uz tuos Uzsakymo
darbus, kurie Vykdytojo jau buvo atlikti.

UZsakymas tampa privalomu Vykdytojui ir Uzsakovui tik
po to, kai abi Salys pasira$o (patvirtina) atitinkama
Uzsakymo akta, kuris tampa sudétine Sutarties dalimi.

Paslaugos paprastai teikiamos konkredioje Vykdytojo
Paslaugy teikimo vietoje nustatytomis darbo valandomis,
jeigu Salys nesusitaria kitaip. Vykdytojas Paslaugas
Uzsakovui gali teikti ir ne Paslaugy teikimo vietoje
(kelyje), kiekvienu konkrec¢iu atveju sudarant atskirg
susitarima dél tokiy Paslaugy teikimo salygy.

Paslaugy kaina ir mokéjimo tvarka

Paslaugy kaina nurodoma Specialiosiose salygose ir/ar
Uzsakymo akte. Paslaugy kaina gali biiti nurodoma: (i)
bendra (fiksuota) suma uz Uzsakyme nurodyta sutarta
Paslaugy apimtj ar rezultata arba (ii) nurodomas taikomas
valandinis jkainis ar jkainis uz atskirus darbus, o galutiné
Paslaugy kaina apskaiCiuojama pagal faktini Vykdytojo
paslaugy teikimo laikg ir/ar faktiSkai atliktus atskirus
darbus.

Uz suteiktas Paslaugas Uzsakovas moka Specialiosiose
salygose ir/ar Uzsakymo akte sutartais terminais, o jei
tokie terminai atskirai neaptarti — pagal Vykdytojo
pateikta PVM saskaitg-faktiira, iSkart po Paslaugy
atlikimo, pasirasius Priémimo-perdavimo aktg. Po
Paslaugy suteikimo Vykdytojas turi teis¢ sulaikyti savo
dispozicijoje turima Uzsakovo Technika (neperduoti jos
Uzsakovui) iki tol, kol Uzsakovas neapmoka uz suteiktas
Paslaugas.

Mokéjimas vykdomas j Vykdytojo banko saskaitg arba
grynais pinigais. Kai mokéjimas vykdomas bankiniu
pavedimu, apmokéjimo diena laikoma ta diena, kai
atitinkama 1éSy suma jskaitoma Vykdytojo saskaitoje.

Uzsakovas jsipareigoja atsiskaityti su Vykdytoju uz visas
su Vykdytoju suderintas bei uzsakytas Paslaugas bei
prekes (detales). Si Uzsakovo pareiga galioja ir tuo
atveju, jeigu iki Uzsakymo jvykdymo pabaigos
UZzsakovas pakeicia Uzsakymg arba atsisako nuo
uzsakyty prekiy (detaliy), nebent Salys atskirai susitaria
dél kitokios nepanaudoty prekiy (detaliy) apmokéjimo
tvarkos.

2.4.

2.5.

3.2.

3.3.

3.4.

ordinului, prin specificarea unor termene rezonabile
pentru efectuarea lucrdrii si a costului unei astfel de
lucrdri suplimentare. Acordul dintre parti se face in scris
(inclusiv prin mijloace electronice, atunci cand continutul
acordului este clar documentat). In cazul in care Clientul
refuzd o astfel de lucrare suplimentard sau nu este de
acord cu conditiile propuse de Contractant, acesta, dupa
ce a informat Clientul prin mijloacele de informare
mentionate aici, va avea dreptul sd refuze continuarea
executarii Comenzii, daca, fara o astfel de lucrare
suplimentard executarea Comenzii ar fi semnificativ mai
dificild pentru Contractant. in acest caz, Clientul va plati
numai pentru lucrarile comenzii deja executate de
Contractant.

Comanda devine obligatorie pentru contractant si client
doar dupéd ce ambele parti semneazd (aproba) respectiva
fisd de comanda, care va face parte integrantd din
prezentul acord.

in mod normal, Serviciile sunt prestate in timpul orelor de
lucru la locul Contractantului de furnizare a Serviciilor, cu
exceptia cazului in care partile convin altfel. Contractantul
poate, de asemenea, sa presteze Serviciile Clientului intr-
un alt loc decat cel al furnizarii Serviciilor (pe drum), prin
incheierea unui acord separat de la caz la caz in ceea ce
priveste conditiile acestor Servicii.

Pretul serviciilor si procedura de plata
Pretul serviciilor va fi indicat in conditiile speciale si /
sau in fisa de comanda. Pretul Serviciilor poate fi indicat:
(i) ca suma totala (fixd) pentru domeniul de aplicare sau
rezultatul convenit al Serviciilor mentionate in comanda
sau (ii) ca tarif orar aplicabil sau tarif pentru lucrari
individuale; pretul final pentru servicii se calculeaza pe
baza timpului efectiv pentru furnizarea serviciilor si / sau
a lucrarilor individuale efectiv executate de catre

Contractant.

Clientul va plati Serviciile prestate in termenele convenite
in Conditiile Speciale si / sau Fisa Comenzii si, in cazul in
care aceste termene nu sunt discutate separat, conform
facturii TVA emise de Contractant, imediat dupa ce
serviciile sunt furnizate si certificatul de transfer si
acceptare este semnat. Dupa furnizarea Serviciilor,
Contractantul va avea dreptul sa retind (sd nu transfere
Clientului) utilajele Clientului la dispozitia sa pand cand
Clientul va plati Serviciile furnizate.

Plata se va face in contul bancar al contractantului sau in
numerar. in cazul platii prin transfer bancar, data platii
este data la care suma relevantd este creditatd in contul
contractantului.

Clientul se angajeaza sa regleze conturile cu Contractantul
pentru toate Serviciile si bunurile (partile) convenite si
comandate de la Contractant. Aceastd obligatie a
Clientului se aplica si in cazul in care Clientul schimba
Comanda sau renuntd la bunurile comandate (piese)
inainte de finalizarea Comenzii, cu exceptia cazului in
care Partile convin asupra unei alte proceduri pentru plata
bunurilor (pieselor) neutilizate.



3.5.

4.2.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Salys savo piniginius jsipareigojimus vykdo viena kitai
pilna apimtimi, jskaitymas leidZziamas tik esant kitos
Salies radytiniam sutikimui.

Paslauguy teikimo vieta ir terminai

Paslaugos teikiamos Specialiosiose salygose ir/ar
Uzsakymo akte nurodytoje vietoje, o jei tokia vieta
atskirai nenurodyta — VVykdytojo patalpose.

Vykdytojas jsipareigoja suteikti Paslaugas Specialiosiose
salygose ir/ar Uzsakymo akte nustatytais terminais, o jei
tokie terminai nenustatyti — per tokioms paslaugoms
suteikti reikalingg protinga laikotarpj. Uzsakovui
véluojant jvykdyti savo pareigas (pvz. teikti Vykdytojo
reikalaujama papildoma informacija arba sukurti
tinkamas salygas Paslaugy teikimui ir pan.) arba teikiant
Paslaugas kilus kliti¢iy, kuriy nei viena i§ Saliy
nenumaté, atitinkamai pratgsiami jy terminai. Bet kuriuo
atveju Vykdytojas jsipareigoja déti visas protingas
pastangas atlikti Sutartyje numatytus darbus per
nustatytus terminus.

Paslaugy teikimo tvarka

Tais atvejais, kai Vykdytojas nustato, jog teikiant
Paslaugas tam tikry Uzsakovo reikalavimy ar nurodymy
vykdymas sudaro grésme teikiamy Paslaugy tinkamumui,
Vykdytojas nedelsiant apie tai privalo jspéti Uzsakova.
Jeigu Uzsakovas, po to, kai buvo informuotas, nurodo
Vykdytojui testi darbus pagal Uzsakovo reikalavimus ar
nurodymus, laikoma, jog Uzsakovas prisiima visas su tuo
susijusias rizikas.

Uzsakovui paprasius, Vykdytojas privalo informuoti ji
apie Paslaugy teikimo eigg.

Uzsakovas privalo bendradarbiauti su Vykdytoju Sios
Sutarties vykdymo procese. Uzsakovas yra atsakingas uz
tiksly Paslaugy poreikio suformulavimg ir jvardinima
Vykdytojui.  Vykdytojui  pareikalavus  patikslinti
Nustatytus reikalavimus, pateikti informacija ar priimti
sprendimg, Uzsakovas privalo tai padaryti nedelsiant po
to, kai yra gaunamas atitinkamas Vykdytojo paklausimas.

Uzsakovas privalo perduoti Vykdytojui Technikg kartu su
(i) Technikos nuosavybés arba disponavimo (naudojimo)
teisg¢ jrodandiu dokumentu ir (ii) Uzsakymo akto
originaliu egzemplioriumi.

UZzsakovas privalo paruosSti savo Technika Paslaugy
teikimui, iSskyrus, kai toks Technikos paruoSimas yra
jtrauktas j Uzsakymo akta.

Jeigu Vykdytojas negali pradéti, o pradéjes negali testi
Paslaugy teikimo dél to, kad néra atlikti tam tikri darbai
arba néra pasalintos tam tikros klititys ir tokiy darby
atlikimas/kliti¢iy paSalinimas néra jtrauktas j Uzsakymo
akta, Uzsakovas privalo kaip jmanoma greiiau, bet ne

3.5.

4.2.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Partile 1si indeplinesc obligatiile financiare una fatd de
cealaltd in totalitate, iar compensarea este permisa numai
cu acordul scris al celeilalte parti.

Locul si termenul pentru furnizarea serviciilor
Serviciile vor fi furnizate in locatia specificata in
Conditiile speciale si / sau in Fisa de comanda sau, daca
aceastd locatie nu este indicatd separat, la sediul
Contractantului.

Contractantul se angajeaza sa presteze Serviciile in
termenele prevazute in Conditiile speciale si / sau in Fisa
de comanda sau, dacd nu sunt specificate astfel de
termene, intr-o perioadd rezonabild de timp necesard
furnizdrii acestor servicii. In cazul unei intirzieri in
indeplinirea indatoririlor de catre Client (de exemplu,
pentru a furniza informatii suplimentare solicitate de
Contractant sau pentru a crea conditii adecvate pentru
furnizarea Serviciilor etc.) sau in cazul impedimentelor la
furnizarea Serviciilor, pe care niciuna dintre parti nu le-a
putut prevedea, termenele pentru indeplinirea obligatiilor
sunt prelungite in consecintd. in orice caz, Contractantul
se angajeaza sa depuna toate eforturile rezonabile pentru a
efectua lucrarile prevazute in acord In timp util.

Procedura pentru furnizarea serviciilor
in cazurile in care Contractantul stabileste ci indeplinirea
anumitor cerinte sau instructiuni ale Clientului in timpul
Serviciilor amenintd caracterul adecvat al
Serviciilor prestate, acesta va notifica imediat Clientul. in
cazul in care Clientul, dupd ce a fost informat, solicitd
Contractantului sa continue activitatea in conformitate cu

furnizarii

cerintele sau instructiunile sale, se va considera ca
Clientul isi asuma toate riscurile ulterioare.

Contractantul il informeaza pe Client, la cererea acestuia,
despre evolutia furnizarii Serviciilor.

Clientul va coopera cu Contractantul in procesul de
executie a prezentului acord. Clientul este responsabil
pentru formularea si indicarea precisd Contractantului a
necesititii serviciilor. in cazul in care Contractantul
necesitd clarificari ale cerintelor stabilite, furnizarea de
informatii sau de luare a deciziilor, Clientul, care a primit
o solicitare corespunzatoare de la Contractant, 0 va
executa imediat.

Clientul pune utilajul la dispozitia Contractantului
impreund cu (i) documentul care dovedeste dreptul de a
detine sau arunca (utiliza) utilajul si (ii) copia originala a
Fisei Comenzii.

Clientul isi va pregati utilajul pentru furnizarea serviciilor,
cu exceptia cazului in care pregdtirea utilajelor este
inclusd in fisa de comanda.

Daca Contractantul nu poate incepe si, dupa ce a inceput,
nu poate continua sid furnizeze Serviciile din cauza
faptului ca anumite lucrari nu au fost finalizate sau
anumite obstacole nu au fost eliminate si efectuarea unei
astfel de lucrari / eliminarea acestor obstacole nu este

4



5.7.

5.8.

6.2.

6.3.

veéliau kaip per 2 (dvi) valandas po to, kai yra gaunamas
atitinkamas Vykdytojo pranesimas, uztikrinti tokiy darby
atlikima arba kliti¢iy pasalinima, arba, jeigu Vykdytojas
su tuo sutinka, Uzsakovo praSsymu Vykdytojas gali pats
atlikti tokius papildomus darbus, o Uzsakovas privalo
Vykdytojui uz Siuos papildomus darbus sumokéti pagal
Vykdytojo taikoma valandinj jkainj arba kitg Saliy i§
anksto sutartg kaing.

Vykdytojas turi teis¢ Paslaugy teikimui savo nuoZzilira
pasitelkti subrangovus. Subrangovams patikéty darby
apimtj nustato Vykdytojas. Vykdytojas atsako Uzsakovui
uz subrangovy prievoliy nejvykdymg ar netinkamag
vykdyma.

UZsakovas turi teis¢ atSaukti Uzsakyma ne véliau kaip
per 2 (dvi) dienas nuo Uzsakymo pateikimo, apie tai rastu
prane$damas Vykdytojui, tadiau privalo sumokéti
Vykdytojui uz iki Uzsakymo atSaukimo atlikty darby
dalj, taip pat uz Vykdytojo uzsakytas/ nupirktas
Uzsakymo jvykdymui reikalingas detales bei po
Uzsakymo atSaukimo Vykdytojo atliktus darbus, kuriuos
Vykdytojas turé¢jo neiSvengiamai atlikti, kad Technika
buty jmanoma grazinti UZzsakovui (pvz. transporto
priemonés surinkimas, nebaigty montuoti detaliy
i$émimas ir t.t.).

Paslaugy priémimas-perdavimas

Paslaugos priimamos ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo
dieng po to, kai Vykdytojas informuoja Uzsakova apie
tai, jog Paslaugos yra atliktos. Paslaugy priémimas-
perdavimas yra jforminamas Salims pasirasant pri¢mimo-
perdavimo akta.

Uzsakovas turi teis¢ atsisakyti priimti Paslaugas tik jei jy
priémimo-perdavimo metu nustatoma dél Vykdytojo
kaltés atsiradusiy Paslaugy (jy rezultaty) trikumy arba
konstatuojama, kad neatliktas bent vienas i§ darby,
nurodyty Uzsakymo akte ir dél to Technika negali biti
naudojami pagal paskirtj arba neatitinka buiklés, kuri
turéjo buti pasiekta po Paslaugy atlikimo. Tokie Paslaugy
trikumai  nurodomi  priémimo-perdavimo  akte ir
Vykdytojas privalo juos per protingg laikg pasSalinti.
Pasalinus Paslaugy trikumus, kartojama Bendryjy salygy
6.1 punkte nustatyta Paslaugy priémimo-perdavimo
procediira ir priémimo-perdavimo akte pazymima apie
trikumy pasalinima.

Kiti dél Vykdytojo kaltés atsirad¢ triikumai, kuriems
esant Technika ir/ar Paslaugy rezultatai gali buti
naudojami pagal paskirtj, $alinami per atskirai Saliy
suderintus terminus. Tritkumai, atsirade ne dél Vykdytojo
kaltés, Salinami Uzsakovo sgskaita, taikant standartinius
Vykdytojo jkainius, nurodytus Specialiosiose salygose
ir/ar Uzsakymo akte.

5.7.

5.8.

6.2.

6.3.

inclusa in Fisa de comanda, Clientul trebuie, cat mai
curand posibil, dar nu mai tarziu de 2 (doud) ore de la
primirea notificarii relevante de la Contractant, sa asigure
executarea unei astfel de lucrdri sau inldturarea acestor
obstacole sau, daca Contractantul este de acord, acesta
poate efectua el insusi o astfel de lucrare suplimentara la
cererea Clientului, iar Clientul va plati Contractantului
pentru aceasta lucrare suplimentara la tariful pe ora
perceput de Contractant sau la orice alt pret convenit in
prealabil intre parti.

Contractantul va avea dreptul sa angajeze subcontractantii
pentru furnizarea serviciilor, la discretia sa. Domeniul de
activitate incredintat subcontractantilor este stabilit de
contractant. Contractantul trebuie sa raspunda Clientului
pentru neindeplinirea sau executarea necorespunzatoare a
obligatiilor subcontractantilor.

Clientul are dreptul sa anuleze comanda in termen de cel
mult 2 (doud) zile de la data plasarii acesteia, notificand in
scris Contractantul, dar ii va plati acestuia partea din
lucrare efectuata inainte de anularea Comenzii, precum si
piesele comandate / achizitionate de catre Contractant care
au fost necesare pentru indeplinirea comenzii si lucrarile
efectuate de Contractant dupad anularea comenzii pe care
Contractantul a trebuit sd o completeze in mod inevitabil
pentru ca utilajul si poatd fi returnat Clientului (de
exemplu, asamblarea unui vehicul, scoaterea pieselor a
caror instalare este in desfasurare etc.).

Transferul si acceptarea serviciilor
Serviciile vor fi acceptate in cel mult 1 (o) zi lucratoare
dupa ce Contractantul informeaza Clientul ca serviciile au
fost prestate. Transferul si acceptarea serviciilor sunt
formalizate prin semnarea partilor de catre certificatul de
transfer si de acceptare.

Clientul va avea dreptul de a refuza s accepte Serviciile
numai dacd defecte ale Serviciilor (sau rezultatele
acestora) aparute din vina Contractantului sunt constatate
in momentul transferului si al acceptarii acestora sau daca
orice lucrare specificatd in Fisa comenzii nu a fost
efectuata si astfel utilajul nu poate fi utilizat in scopul
prevazut sau nu este intr-o conditie care ar fi trebuit
realizata dupd finalizarea Serviciilor. Aceste defecte ale
Serviciilor vor fi detaliate in certificatul de transfer si de
acceptare si vor fi remediate de Contractant intr-un termen
rezonabil. Dupd eliminarea defectelor serviciilor,
procedura de transfer si acceptare a serviciilor prevazuta
in Clauza 6.1 din Conditiile generale se repetd, iar
eliminarea defectelor trebuie consemnata in certificatul de
transfer si acceptare.

Restul defectelor aparute din vina Contractantului, din
cauza carora utilajul si / sau rezultatele Serviciilor nu pot
fi utilizate in scopul propus, se elimind la un moment
convenit in mod separat de catre parti. Defectele care nu
au aparut din vina Contractantului se vor remedia pe
cheltuiala Clientului, in functie de preturile standard ale
Contractantului specificate in Conditiile Speciale si / sau
in Fisa Comenzii.



6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

7.2.

Apie atsisakyma pasiraSyti Paslaugy priémimo-
perdavimo akta Uzsakovas privalo nedelsiant pranesti
Vykdytojui, nurodydamas tokio atsisakymo
priezastis. Jeigu UZsakovas vengia arba atsisako priimti
Paslaugas nepateikdamas motyvuoto atsisakymo, tokiu

atveju  Vykdytojas suraSo vienaSaliska Paslaugy

rastu

priémimo-perdavimo akta ir tokiu atveju laikoma, kad

Paslaugos yra tinkamai perduotos Uzsakovui nuo
vienasaliSko  priémimo-perdavimo  akto  surasymo
momento.

Iki Paslaugy priémimo UZsakovas neturi teisés naudoti jy
rezultaty (Technikos, kuriai buvo teikiamos Paslaugos)
savo verslo tikslais. Jeigu Uzsakovas naudoja nepriimtas
Paslaugas (jy rezultatus) verslo tikslais, laikoma, jog
UZzsakovas tokias Paslaugas priémé kaip tinkamas.

Po Paslaugy perdavimo Uzsakovui, Uzsakovui pereina
atitinkamy Paslaugy rezultaty atsitiktinio Zzuvimo ar
sugedimo rizika. PasiraSius priémimo-perdavimo akta
Uzsakovas netenka teisés reiks$ti jokiy pretenzijy dél
Paslaugy kokybés, iSskyrus atvejus, kai atliktoms
Paslaugoms yra suteikiama Vykdytojo garantija.

Technika grazinama Uzsakovui (UZzsakovo atstovui)
kartu su visais Technikos dokumentais, kuriuos
UZsakovas buvo perdaves Vykdytojui kartu su Technika.

Paslaugy kokybé ir garantija

Paslaugy rezultatams Vykdytojas suteikia Specialiosiose
salygose ir/ar Uzsakymo akte nurodytos trukmés ir
apimties garantija. Jei Uzsakymo akte garantija atskirai
neaptarta, suteikiama 6 (3eSiy) ménesiy garantija, kurios
metu Vykdytojas savo saskaita Salina po priémimo-
perdavimo nustatytus arba priémimo-perdavimo metu
buvusius pasléptus dél nekokybisko Paslaugy teikimo
atsiradusius trikumus. Trokumus ar gedimus gali Salinti
tik pats Vykdytojas savo Paslaugy teikimo vietose arba

Vykdytojo paskirti tretieji asmenys, su kuriais
Vykdytojas dél to susitaria. Garantijos terminas
pradedamas  skai¢iuoti nuo Paslaugy perdavimo

Uzsakovui momento.

Garantija netaikoma trikumams, atsiradusiems dél: (i)
Technikos trikumy, neatskleisty Vykdytojui Uzsakymo
pateikimo metu; arba (ii) tikslaus Uzsakovo reikalavimy
vykdymo, po to, kai Uzsakovas buvo jspétas apie galimg
trikumy atsiradima; arba (iii) kai tokie trikumai atsirado
dél Uzsakovo ar jo darbuotojy kaltés, arba treciy asmeny
veiksmy ar nenugalimos jégos aplinkybiy; (iv) Uzsakovo
ar treCiyjy asmeny atlikty Technikos pakeitimy; arba (vi)
kity, nuo Vykdytojo nepriklausanéiy veiksniy, apie
kuriuos Vykdytojas nezinojo ir negaléjo zinoti, o
Uzsakovas Vykdytojo apie juos neinformavo.
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6.5.

6.6.
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7.

7.1.

7.2.

Clientul va notifica imediat Contractantul despre refuzul
de a semna certificatul de transfer si de acceptare a
Serviciului, specificand in scris motivele acestui refuz. in
cazul in care Clientul evitd sau refuza sa accepte Serviciile
fard a da un refuz motivat, Contractantul intocmeste un
certificat unilateral de transfer si acceptare a Serviciilor,
caz in care Serviciile sunt considerate a fi fost transferate
corespunzator Clientului din momentul intocmirii
certificatului unilateral de transfer si acceptare.

Pana la acceptarea Serviciilor, Clientul nu va avea dreptul
sa foloseasca rezultatele acestora (utilajul pentru care au
fost prestate Serviciile) in scopuri proprii. Daca Clientul
utilizeaza Serviciile (rezultatele acestora) neacceptate in
scopuri comerciale, se considera cd Clientul a acceptat
aceste Servicii ca fiind valabile.

Dupa ce Serviciile sunt predate Clientului, riscul de
pierdere accidentald sau deteriorare a rezultatelor
relevante ale Serviciului va fi transmis Clientului. Dupa
semnarea certificatului de transfer si acceptare, Clientul
isi pierde dreptul de a ridica orice pretentii cu privire la
calitatea Serviciilor, cu exceptia Serviciilor efectuate sub
garantia Contractantului.

Utilajele sunt returnate Clientului (sau reprezentantul
acestuia) impreuna cu toate documentele relevante pe care
Clientul le-a predat Contractantului impreuna cu utilajele.

Calitatea si garantia serviciilor

in ceea ce priveste rezultatele Serviciilor, Antreprenorul
oferd o garantie a duratei si domeniului de aplicare
specificat in Conditiile speciale si / sau in Fisa Comenzii.
in cazul in care garantia nu este discutatd separat in Fisa
de comandi, se acordd o garantie de 6 (sase) luni, in
timpul céreia Contractantul va remedia, pe cheltuiala sa,
orice defecte identificate dupa transfer si acceptare sau
orice defecte latente prezente la momentul transferului si
acceptdrii care au aparut ca urmare a furnizarii serviciilor
de calitate scazuta. Defectele sau pagubele pot fi
remediate numai de catre contractant in locurile in care
furnizeaza servicii sau de catre terti desemnati de
contractant, cu care contractantul este de acord. Perioada
de garantie incepe din momentul in care Serviciile sunt
transferate catre Client.

Garantia nu se aplica defectelor: (i) care sunt in legatura
cu defectele utilajului
Contractantului in momentul plasarii Comenzii; (ii) care

care nu au fost dezvaluite

apar ca urmare a Iindeplinirii precise a cerintelor
Clientului, dupa ce Clientul a fost avertizat cu privire la
posibila aparitie a defectelor; (iii) care apar din vina
Clientului sau a angajatilor sdi, sau prin actiunile unor
terti sau circumstante de forta majora; (iv) aparute din
cauza modificarilor aduse utilajelor de catre Client sau
terti; (vi) aparute din alte motive care nu se afla sub
controlul contractantului de care nu a fost si nu ar fi putut
fi constient si despre care Clientul nu l-a informat pe
Contractant.



7.3.

7.4.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

10.

Garantija netaikoma panaudotoms prekéms (detaléms) ir
su jy sumontavimu/iSmontavimu ir pan. susijusioms
Vykdytojo Paslaugoms, i$skyrus kai Salys dél to rastu
susitaria Kitaip.

Garantiniu laikotarpiu Vykdytojas trikumus imasi Salinti
nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo
dienas nuo garantinés Technikos pristatymo | Vykdytojo
Paslaugy teikimo vietg dienos, su salyga, kad yra visos
tam  reikalingos  salygos,  jskaitant  reikalingy
naujy/pakaitiniy detaliy pristatyma j Vykdytojo Paslaugy
teikimo vieta.

Atsakomybé

Jeigu dél Vykdytojo kaltés praleidziamas Uzsakymo
ivykdymo terminas, Vykdytojas, po Uzsakovo rastisko
reikalavimo privalo mokéti Uzsakovui 0,02% delspinigiy
uz kiekvieng praleista dieng, skaiCiuojant nuo laiku
neatlikty darby kainos, bet ne daugiau kaip 30% nuo
konkretaus Uzsakymo akto kainos.

Vykdytojas jsipareigoja atlyginti tiesioginius Uzsakovo
nuostolius, kuriuos salygoty $ios Sutarties nejvykdymas
arba netinkamas jvykdymas dél Vykdytojo kaltés. Bet
kokiu atveju Vykdytojo atsakomybé pagal Sia Sutartj
negali virSyti atlyginimo, kurj jis gavo i§ Uzsakovo uz tas
Paslaugas, kurios jau buvo atliktos iki tokiy nuostoliy
atsiradimo momento (maksimali atsakomybés riba).

Uzsakovui praleidus apmokéjimo uz Paslaugas termina,
jis, Vykdytojui pareikalavus raStu, privalo sumokéti
Vykdytojui 0,02% paltikanas uz kiekvieng praleista
diena, skaic¢iuojant nuo laiku nesumokétos sumos.

Jeigu Uzsakovas laiku nevykdo Sutartyje numatyty savo
jsipareigojimy ir dél to nukeliamas Uzsakymo atlikimo
terminas daugiau kaip 2 (dviem) darbo dienom,
Uzsakovas, Vykdytojui pareikalavus, privalo sumokéti
Vykdytojui  atitinkamg  dalj Uzsakymo  kainos,
proporcingg iki tol jvykdytai Uzsakymo daliai.

UZ Sutarties vykdyma atsakingy asmeny paskyrimas

Uzsakovas ir Vykdytojas paskiria atsakingus uz Sios

Sutarties  vykdyma  asmenis, kurie = nurodomi
Specialiosiose salygose ir/ar Uzsakymo akte. Saliy
paskirti atstovai yra jgalioti Saliy vardu priimti
sprendimus, susijusius su

igyvendinimu, pakeitimu ir/ar papildymu.

konkretaus ~ Uzsakymo

Jeigu Vykdytojas arba UZzsakovas pakeicia savo atstova,

Vykdytojas arba Uzsakovas atitinkamai privalo
nedelsiant tinkamai informuoti kita Salj apie savo atstovo
pakeitima.

Nenugalima jéga

7.3.

7.4.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

10.

Garantia nu acoperd bunurile (piesele) folosite si
Serviciile  Contractantului  legate de instalarea /
demontarea acestora etc., cu exceptia cazului in care
partile au convenit altfel in scris.

in perioada de garantie, contractantul va remedia defectele
imediat, dar nu mai tarziu de 5 (cinci) zile lucratoare de la
data livrarii utilajelor in garantie pand la locul prestarii
serviciilor de catre contractant, doar daca toate conditiile
necesare sunt indeplinite, inclusiv livrarea tuturor pieselor
noi / pieselor de schimb necesare la locul prestarii
serviciilor de catre contractant.

Raspunderea
in cazul in care termenul de indeplinire a Comenzii este
ratat din culpa Contractantului, acesta va plati Clientului,
la cererea scrisa a acestuia, o dobanda de 0,02% din costul
lucrdrii care nu a fost finalizata la timp pentru fiecare zi de
intarziere, dar nu mai mult de 30% din pretul unei anumite
fise de comanda.

Contractantul se angajeaza sd despagubeascd Clientul
pentru pierderile directe cauzate de neexecutarea sau
executarea necorespunzatoare a acordului din vina
Contractantului. In orice caz, rispunderea Contractantului
nu trebuie sd depdseascd remuneratia pe care a primit-0 de
la Client pentru Servicii care au fost deja efectuate inainte
de producerea acestor pierderi (limita maximd a
raspunderii).

Daca Clientul intarzie sa plateasca Serviciile, la cererea
scrisd a Contractantului, Clientul va plati Contractantului
o dobanda de neplatd de 0,02% din suma restantd pentru
fiecare zi de intarziere, calculatd din suma neplatita la
timp.

in cazul in care Clientul nu isi indeplineste obligatiile in
timp util si, prin urmare, termenul limita pentru finalizarea
Comenzii este amanat cu mai mult de 2 (doud) zile
lucratoare, Clientul va plati, la cererea Contranctantului, o
parte relevanta din Pretul comenzii proportional cu partea
din Comanda executata intre timp.

Numirea  persoanelor
indeplinirea acordului
Clientul si Contractantul vor desemna persoanele
responsabile de executarea acordului care vor fi
specificate in Conditiile speciale si / sau in Fisa Comenzii.
Reprezentantii desemnati de parti sunt autorizati sa ia

responsabile  pentru

decizii In numele partilor cu privire la punerea in aplicare,
modificarea si / sau addugarea unui comezi specifice.

Daca Contractantul sau  Clientul 1si  schimba
reprezentantul, Contractantul sau Clientul, dupid caz,
informeazd imediat cealaltd parte despre schimbarea

reprezentantului sau.

Forta majora



10.1.

10.2.

11.

11.1.

12.

12.1.

12.1.

12.2.

13.

13.1.

Né viena i§ Sutarties Saliy neatsako uz
prisiimty jsipareigojimy visiska ar dalinj nejvykdyma,
jeigu ji jrodo, kad ijsipareigojimy nejvykdé dél
aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai
numatyti Sutarties sudarymo metu, ir kad protingomis
pastangomis negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy
pasekmiy atsiradimui (Force majeure).

Nenugalimos jégos aplinkybémis yra laikomos
aplinkybés, nurodytos Atleidimo nuo atsakomybés esant
nenugalimos jégos aplinkybéms taisyklése, patvirtintose
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d.
nutarimu Nr. 840. Sios Sutarties tikslais nenugalimos
jégos aplinkybémis laikomi ir Lietuvos Respublikos ar
kity uzsienio valstybiy nustatyti apribojimai transporto
technikos, atsarginiy daliy ir panaSios jrangos
importui/eksportui, taip pat atitinkamos kvalifikacijos
specialisty, kompetentingy atlikti tam tikras uzduotis
teikiant Paslaugas pagal Sig Sutartj, nebuvimas ar
drastiS$kas sumazéjimas rinkoje, dél ko Vykdytojas negali
ivykdyti savo jsipareigojimy pagal §ig Sutartj.

Konfidencialumas

Salys jsipareigoja neplatinti ir neatskleisti
Konfidencialios informacijos. Sj jsipareigojima pazeidusi
Salis privalo atlyginti kitos Salies dél tokio paZeidimo
patirtus nuostolius. Sio konfidencialumo jsipareigojimo
paZzeidimu nelaikomas tokios informacijos atskleidimas
valstybés institucijoms, kai to reikalauja teisés aktai,
Saliy teisés konsultantams, auditoriams, kurie ex officio
yra jpareigoti i§laikyti konfidencialuma.

Asmens duomenys

Visus i§ Uzsakovo gautus asmens duomenis Vykdytojas
naudoja tik Sios Sutarties vykdymo tikslais, ty. tik
uztikrinti tinkamg Paslaugy teikimg Uzsakovui.

Vykdytojas turi teis¢ be atskiro Uzsakovo sutikimo
Uzsakovo valdomus asmens duomenis ir kita su $ia

Sutartimi  susijusig informacija perduoti draudimo
bendrovei  draudiminiy  jvykiy/draudimo  santykiy
administravimo tikslais bei skoly
administravimo/iSieskojimo  paslaugas  teikiantiems

tretiesiems asmenims — skoly administravimo tikslais.

Jeigu pagal §ig Sutart] teikiant Paslaugas Vykdytojas
UZsakovo vardu, naudai ir pagal jo nurodymus inter alia
renka, saugo, naudoja ar kitu biidu tvarko asmens
duomenis, tokiu atveju Salys sudaro atskirg susitarimg dél
asmens duomeny tvarkymo, kuris bus pridedamas prie
Sios Sutarties.

Sutarties galiojimas ir nutraukimas

Specialiosios salygos kartu su Bendrosiomis salygomis
sudaro Salis saistan¢ia Sutartj. Saliy sudaryta Sutartis
galioja iki Specialiyjy salygy 5.1 punkte nurodyto
termino, o jeigu jis nenurodytas - neterminuotai.
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Niciuna dintre parti nu va fi raspunzitoare pentru
neexecutarea obligatiilor din acord, dacd reusesc sa
demonstreze cd o astfel de neexecutare este atribuibild
circumstantelor extraordinare care nu le sunt sub control
si nu ar putut fi prevazute in mod rezonabil de catre parti,
iar partile nu au putut preveni nici circumstantele, nici
consecintele care au urmat (Force majeure).

Prin circumstante de fortd majorda se inteleg
circumstantele mentionate In Regulile de eliminare a
raspundeii in caz de forta majora aprobate prin Rezolutia
nr. 840 din 15 iulie 1996 a Guvernului Republicii
Lituania. In acest sens, forta majord se considerd a fi
restrictii impuse de Republica Lituania sau alte tari straine
la importul / exportul echipamentelor de transport,
pieselor de schimb si echipamentelor similare, precum si
absenta sau lipsa drastica din piata muncii a specialistilor
calificati corespunzator, competenti sa indeplineasca
anumite sarcini in cursul furnizarii serviciilor prezentate
in acord, ceea ce Iimpiedicd contractantul sa-si
indeplineasca obligatiile.

Confidentialitatea

Partile se angajeazd sd nu distribuie sau sa dezviluie
informatiile confidentiale. Partea care a incélcat aceastd
obligatie este raspunzatoare pentru daunele suferite de
cealaltd parte pentru aceastd incélcare. Dezviluirea
acestor informatii autoritdtilor publice, atunci cand este
cerut de lege, consilierilor legali ai partilor, auditorilor
care sunt obligati din oficiu sa péstreze confidentialitatea,
nu sunt considerate incélcari ale acestei obligatii de
confidentialitate.

Date personale
Contractantul va folosi toate datele personale primite de la
Client numai in scopurile prezentului acord, adicd numai
pentru a asigura furnizarea corespunzitoare a Serviciilor
catre Client.

Contractantul va avea dreptul, farda consimtamantul
separat al Clientului, de a transfera datele personale ale
Clientului si alte informatii legate de aceasta catre
compania de asigurdri in scopul administrarii
evenimentelor asigurate / relatiilor de asigurare si tertilor
care furnizeazd servicii de administrare / recuperare a
datoriei in scopul administrarii datoriilor.

in cazul in care, ca parte a furnizirii Serviciilor de mai
jos, Contractantul colecteaza, stocheaza, utilizeazd sau
prelucreaza date personale in numele, in beneficiul sau in
conformitate cu instructiunile Clientului, partile vor
incheia un acord separat privind prelucrarea datelor cu
caracter personal care vor fi atasate la prezentul
document.

Valabilitatea si incetarea acordului
Conditiile speciale impreuna cu conditiile generale
constituie un acord obligatoriu intre parti. Acordul
incheiat de parti este valabil pentru termenul specificat in
clauza 5.1 din Conditiile speciale sau, daca nu este
specificat, pentru o perioada nedeterminata.



13.2.

13.2.1.

13.2.2.

13.2.3.

13.2.4.

13.3.

14.

14.1.

14.2.

Sutartis gali bati nutraukta:

Saliy tinkamai jformintu susitarimu, kuriame Salys
privalo susitarti dél atsiskaitymo uz suteiktas Paslaugas ar
ju dalj ir visy kity klausimy, susijusiy su Sutarties

nutraukimu, jskaitant teisines Sutarties nutraukimo
pasekmes;
viena$aliskai, nesikreipiant j teisma/arbitraza, bet kurios

Salies iniciatyva, nenurodant prieZasties ir tinkamai
ispéjus kita Salj ne véliau kaip pries 60 (3esiasdesimt)
dieny iki Sutarties nutraukimo;

viena$aliskai, nesikreipiant j teismg ir tinkamai jspéjusi
kita Salj ne véliau kaip pries 30 (trisdesimt) kalendoriniy
dieny iki Sutarties nutraukimo, kai kita Salis nevykdo ar
netinkamai vykdo savo sutartinius jsipareigojimus ir per
ispéjimo terming, nurodyto pazeidimo neistaiso. Tokiu
atveju Sutartis bus laikoma automatiskai nutraukta suéjus
ispéjime dél Sutarties pazeidimo nurodytam pazeidimo
iStaisymo terminui;

vienasaliskai, nesikreipiant j teismg ir nedelsiant tinkamai
isp&jusi kita Salj, kai kitai Saliai iskeliama bankroto byla
arba pradedamas bankroto procesas ne teismo tvarka,
Salis likviduojama, restruktiirizuojama, sustabdo fkine
veiklg ar susidaro kita analogiska situacija.

Nutraukiant Sutartj ar Uzsakymag Uzsakovas privalo
sumokeéti  Vykdytojui uz iki Sutarties ar Uzsakymo
nutraukimo dienos faktiskai suteiktas Paslaugas.

PraneSimai ir kitos salygos

Visa su §ia Sutartimi susijusi korespondencija, jskaitant
ir pranesimus bei PVM saskaitas-faktiiras, Uzsakovui gali
biti siunciami elektronine forma, t.y. Specialiyjy salygy
2.2.6 ir 6.2 punktuose nurodytais vienu ar keliais
elektroninio pasto adresais.

Bet kokie Sutarties pakeitimai ir papildymai galioja, tik
jei yra sudaryti rastu ir pasiradyti abiejy Saliy. Visi 8ios
Sutarties priedai yra neatskiriama jos dalis.

13.2.

Acordul poate fi reziliat:

13.2.1. printr-un acord executat in mod corespunzitor intre

13.2.2.

13.2.3.

13.2.4.

13.3.

14.
14.1.

14.2.

parti, in care partile convin asupra solutiondrii pentru
toate serviciile sau a unei parti a serviciilor si cu privire
la orice alte aspecte legate de rezilierea acestora,
inclusiv consecintele legale ale rezilierii serviciilor;

unilateral, fard a recurge la instantd / arbitraj, la
initiativa oricdreia parti, fard a da un motiv anume si cu
o notificare facutd celeilalte parti cu cel putin 60
(saizeci) de zile Tnainte de incetarea prezentului acord;

unilateral, fard a recurge la instantd si cu notificarea
facuta celeilalte parti cu cel putin 30 (treizeci) de zile
calendaristice inainte de incetarea prezentului acord,
cand cealalta parte nu 1isi indeplineste isi
indeplineste mod necorespunzator obligatiile
contractuale si nu corecteaza incalcarea specificatd in
termenul de notificare. Intr-un astfel de caz, Acordul se
considera reziliat automat la expirarea perioadei de timp
pentru corectarea incalcarii indicate in notificare;

sau
in

in mod unilateral, fard a recurge la instanta de judecatd
si facand o notificare prompta celeilalte parti in cazul
insolventei sau a falimentului, lichidarii, restructurarii,
suspendarii sau altei situatii similare ale celeilalte parti.

Dupa incetarea acordului sau a Comenzii, Clientul va plati
Contractantului Serviciile furnizate efectiv pana la data
incetarii acordului sau a Comenzii.

Notificari si alte dispozitii
Toata corespondenta referitoare la acord, inclusiv
notificarile si facturile de TVA, pot fi trimise Clientului
electronic, la una sau mai multe adrese de e-mail
specificate in Clauzele 2.2.6 si 6.2 din Conditiile speciale.

Orice modificari si suplimente la acord sunt valabile
numai daca sunt facute in scris si semnate de ambele parti.
Toate anexele la acord fac parte integranta din acord.



14.3.

14.4.

Vykdytojas turi teise¢ bet kada savo nuozilira visas
teises ir pareigas pagal Sig Sutartj arba jy dalj, be atskiro
Uzsakovo sutikimo, perduoti savo susijusiam asmeniui
(Trelo grupés jmonei). Jei UZzsakovas Sioje Sutartyje
nustatytais terminais uZ gautas Paslaugas neatsiskaito su
Vykdytoju, Vykdytojas turi teis¢ (i) savo nuoziiira
disponuoti Uzsakovo skola kaip turtu, jskaitant tokios
skolos (reikalavimo teisés) perleidima kaip atlyginima
tretiesiems asmenims; (i) savo nuoziiira parduoti ar
kitaip perleisti Uzsakovo skolg treiajam asmeniui, kuris
uzsiima skoly iSieskojimu; (iii) savo nuoziiira disponuoti
Vykdytojo dispozicijoje esan¢ia Uzsakovo Technika iki
tol, kol bus visiskai grazinta Uzsakovo skola. Visos su
skoly iSieskojimu susijusios papildomos islaidos,
iskaitant ir uzmokestj treiajam asmeniui, uzsiimanc¢iam
skoly isieSkojimu, tenka UZzsakovui.

Kiekvienas gincas, kylantis i§ Sios Sutarties ar su ja
susijes, galutinai sprendziamas arbitrazu  Vilniaus
komercinio arbitrazo teisme pagal Arbitrazo procediiros
reglamentg. Visi procesiniai dokumentai Salims bus
siun¢iami elektroniniu pastu Sioje Sutartyje nurodytais
adresais. Arbitrazo teismo arbitry bus vienas. Arbitrazo
vieta — Vilnius, Lietuva. Arbitraziniame procese bus
vartojama angly arba lietuviy kalba (Vykdytojo
pasirinkimu). Gincui taikytina Lietuvos Respublikos
materialiné teisé.

Uzsakovo vardu / in numele clientului;

/[vardas pavard¢, pareigos] / [nume si prenume, denumirea

functiei]

14.3.

14.4.

Contractantul va avea dreptul, in orice moment, la
discretia sa, de a atribui toate sau partial din drepturile si
obligatiile sale filialei sale (compania grupului Trelo) fara
acordul expres al Clientului. in cazul in care Clientul nu
plateste Contractantului Serviciile primite in termenele
specificate in acord, Contractantul va avea dreptul (i) sa
utilizeze datoria Clientului ca activ, inclusiv cesiunea unei
astfel de datorii (drept de creantd) ca remuneratie catre
terte persoane; (ii) sd vanda sau sa transfere datoria
Clientului cétre un tert angajat in colectarea datoriilor, la
propria sa discretie; (iii) sa utilizeze la discretia sa
utilajele Clientului la dispozitia Contractantului pana cand
datoria Clientului este rambursata integral. Toate costurile
suplimentare legate de incasarea datoriilor, inclusiv taxele
citre tertii implicati in recuperarea datoriei, vor fi
suportate de catre Client.

Orice litigiu care rezulta din sau este in legaturd cu
prezentul acord va fi solutionat definitiv prin arbitraj la
Curtea de Arbitraj Comercial din Vilnius in conformitate
cu Regulile de arbitraj. Toate documentele procedurale
sunt transmise partilor prin e-mail la adresele furnizate in
acord. Arbitrajul se va face cu un singur arbitru. Locul
arbitrajului va fi in Vilnius, Lituania. Limba de arbitraj
este engleza sau lituaniana (la alegerea contractantului).
Legea de fond a Republicii Lituania este aplicabila
litigiului.

Vykdytojo vardu / in numele contractantului:

[vardas pavarde, pareigos] / [nume si prenume, denumirea

functiei]
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